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Die ,,Renault Global Qua-
lity Awards* sind ein Be-
standteil des Programms
»Plan Excellence Re-
nault“® (PER) mit dem
Ziel, die Automarke unter
den Top Drei Automobil-
herstellern der Welt zu
etablieren und die Spit-
zenposition der Firma am
Automarkt zu festigen.
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Autohaus Renault Luxner gewinnt Global Quality Award

Renavult belohnt Quulli

Im nationalen Vergleich
sind die oOsterreichischen
Kunden mit der Service-
und Verkaufsqualitit von
Autohaus Luxner in Strass
im Zillertal am zufriedens-
ten — zu diesem Ergebnis
kommen monatliche Um-
fragen unter zahlreichen
Renault-Kunden.

Die Hindlerbetriebe mit
den absolut =zufriedensten
Kunden und die Partner mit
der hochsten Steigerung bei
den Zufriedenheitswerten
zeichnet die Automarke Re-
nault in allen Lindern aus.
Das Autohaus Luxner in
Strass erreichte in Oster-
reich den absolut hdchsten
Zufriedenheitswert mit sa-
genhaften 99 Prozent.

Geschiftsfiihrer Peter
Luxner wurde kiirzlich zur
groBBen Preisverleihung in
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Arnaud de Kertanguy, Peter Luxner und Olivier Wittmann (v.1.)

Wien eingeladen, wo er vom
osterreichischem Generaldi-
rektor Arnaud de Kertanguy
und seinem technischem Di-
rektor Olivier Wittmann
den Global Quality Award
iberreicht bekam.

Damit bietet das Auto-
haus Renault Luxner in
Strass seinen Kunden eine
hohe Qualitit in allen Berei-
chen: Von der Konstruktion
iiber die Produktion bis hin
zu Verkauf und Service.



